PODMINKY POUZIVANI WEBOVEHO PORTALU
TopChytre.cz

ktery provozuje obchodni spole¢nost MEIXNER & HANUS a.s. Czech republic se sidlem Praha 2 -
Vinohrady, Francouzska 172, PSC: 120 00, Identifikacni &islo: 25259431, zapsana v obchodnim
rejstriku, vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu V, vlozka ¢. 5418 (dale jen ,Provozovatel”).

1. UVODN/[ USTANOVENI
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Tyto podminky pouzivani webového portdlu TopChytfecz (dale jen ,Webovy portal”)
provozovaného Provozovatelem na webové strance umisténé na internetové adrese
www.topchytre.cz (dale jen ,webova stranka®) s vyuzitim rozhrani webové stranky portalu
(dale jen ,webové rozhrani portalu®) upravuji zakladni podminky uziti webového portalu
Uzivateli a jejich vztah s Provozovatelem (dale jen ,podminky").

Webovy portdl TopChytfecz je katalog profesiondlnich prodejcl pevnych paliv
registrovanych na webovém portalu spolupracujicich s provozovatelem jako vyznamnym
distributorem pevnych paliv v Ceské republice, ktefi na uzemi Ceské republiky nabizeji
zakazniklm profesionalni sluzby pfi ndkupu pevnych paliv.

Prodejci pevnych paliv spolupracujicis Provozovatelem, ktefi jsou registrovani na Webovém
portalu a jsou uvedeni v seznamu prodejcld na webovém portalu (dale jen ,registrovani
prodejci“), realizuji svou Cinnost samostatng, vlastnim jsnénem a na vlastni odpoveédnost dle
svych obchodnich a reklamacnich pravidel v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Webovy
portal obsahuje kontaktni a identifikacni Udaje registrovanych prodejcld vcéetné jimi
nabizeného sortimentu a sluzeb. Provozovatel neodpovida za pfipadné pochybeni,
nepresnosti, nebo vadné Udaje zpUsobené registrovanymi prodejci.

Webovy portdl umozniuje uzivatelim, fyzickym nebo pravnickym osobam pfistupujicim na
Webovy portal (dale jen ,uzivatelé"), vyhledat registrované prodejce pevnych paliv
spolupracujici s provozovatelem, a to podle typu nabizenych pevnych paliv, ceny, mista,
zpUsobu dopravy a dalsich parametrd. Webovy portal dale umoznuje uzivatelim vilozenf a
odeslani nezavazné poptavky volné loZzenych a balenych pevnych paliv.

Webovy portal obsahuje data a kontakty pouze na registrované prodejce. Provozovatel
netvrdi ani nezarucuje, ze Webovy portal zahrnuje komplexni nabidku prodejcd nabizejici
sluzby pfi ndkupu pevnych paliv na Gzemi Ceské republiky.

Tyto podminky ani podani poptavky uzZivatelem prostrednictvim Webového portalu
nepredstavuji zavaznou kupni smlouvu mezi registrovanymi prodejci a uzivateli uzavienou
swyuzitim sluzeb Webového portalu a souhlas stémito podminkami nepredstavuje
uzavreni kupni smlouvy. Provozovatel neni stranou zadné smlouvy kupni smlouvy
uzavrené mezi registrovanym prodejcem a uzivatelem webového portadlu a z uzavrené
kupni smlouvy mu neplynou zadné povinnosti.

Znéni téchto podminek muze Provozovatel jednostranné ménit ¢i doplfiovat. Timto
ustanovenim a zmeénou podminek nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu
dcinnosti predchoziho znéni podminek.



2. UZIVANI SLUZEB WEBOVEHO PORTALU
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SluZzby poskytované provozovatelem prostfednictvim Webového portalu spocivaji pouze
v umoznéni uZivateldm vyhledat registrovaného prodejce pevnych paliv, vyhledat nabizené
volné lozené pevné palivo, nebo balené pevné palivo a ve zprostfedkovavani nabidek
k uzavieni kupni smlouvy na volné lozena paliva nabizend registrovanymi prodejci
odeslanim poptavky uzivatele registrovanému prodejci.

Uzivani sluzeb www portalu nepodléha Zzadnému poplatku pro uzivatele.

Provozovatel poskytuje sluzbu spocivajici ve zprostfedkovani nabidky k uzavreni kupni
smlouvy na volné lozena paliva sregistrovanymi prodejci pevnych paliv na zakladé
nezavazné poptavky volné lozenych pevnych paliv uzivatele sdélené provozovateli
odeslanim vyplnéného poptavkového formulare prostfednictvim webového rozhrani
portalu, nebo jinym zpUsobem, ktery dle informaci na webovém rozhrani provozovatel
umoznuje. Uzivatel mUzZe rovnéz vyuzit provozovatelem nabizené sluzby telefonniinfolinky
uvedené na webovém rozhrani portalu. Za Ucelem zvySovani kvality sluzeb a uchovavani
zaznamU muUze byt veskerd komunikace mezi provozovatelem a uzivatelem
monitorovana. Na tuto skutecnost je provozovatel povinen uzivatele predem upozornit.

Pri vyplnéni poptavkového formulare je uzivatel povinen uvést spravné a pravdive vsechny
informace pozadované v poptavkovém formulafi na Webovém portalu. Udaje uvedené
uzivatelem v poptavkovém formuldri jsou provozovatelem a registrovanym prodejcem
povazovany za spravne.

Uzivatel bere na vedomi, ze Webovy portal a jeho sluzby nemusi byt dostupny nepretrzite,
zejmeéna s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni.

Uzivatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredkd na dalku. Uzivani sluzeb webového
portdlu neni pro UZivatele spojeno s zadnymi dalsimi naklady, vyjma nakladd vzniklé
uzivateli pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku (zejména naklady na pfipojent
zafizeni uzivatele k internetu, na prednos dat a telefonni hovory), které nese uzivatel sam.

3. NABIDKA a SMLUVNI PLNENTVOLNE LOZENYCH PEVNYCH PALIV
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Po obdrzeni uzivatelem vyplnéného poptavkového formulare provozovatel potvrdi
uzivateli pfrijeti nezavazné poptavky elektronickou postou, a to na adresu elektronicke
posty uzivatele uvedenou v ramci nezavazné poptavky (dale jen ,elektronicka adresa
uzivatele). Informace o obdrzeni nezavazné poptavky je zasildna automaticky a nejedna se
o prijeti objednavky. Provozovatel na zakladé uzivatelem uvedenych kritérii v poptavkovéem
formulari automatickymi prostredky provede vybér jednoho nebo vice registrovanych
prodejcl, kterého informuje o zajmu uzivatele uzaviit kupni smlouvu na volné lozena
pevna paliva a kterému nezavaznou poptavku uzivatele predlozi (preposle) k vyrizeni.

V pripadé, ze registrovany prodejce potvrdi prijeti nezavazné poptavky uzivatele,
registrovany prodeje neprodlené po pfijeti poptavky telefonicky kontaktuje uZivatele a dle
konkrétnich potfeb uZivatele dohodne (a sjedna s nim) finadlni rozsah a plnéni, tzv. vzajemné
sjednaji kupni smlouvu.

4. ODPOVEDNOST PROVOZOVATELE A REGISTROVANEHO PRODEJCE
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Provozovatel je pouze zprostfedkovatelem mezi uzZivatelem majici zajem o uzavieni kupni
smlouvy a registrovanym prodejcem, pfiCemz zajistuje pouze predlozeni pfijaté
nezavazkové poptavky uzZivatele registrovanému prodejci.
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Provozovatel neni odpoveédnym za radné poskytnuti sluzeb a zbozi dle smlouvy nasledné
uzaviené mezi uzivatelem a registrovanym prodejcem, ani neodpovida za vady pfi
samotném plnéni takové smlouvy ani za pfipadné zplsobené Ujmy. Provozovatel neni
odpoveédnym za spravnost a Uplnost informaci tvoricich soucast nabidky registrovaného
prodejce vyplyvajici z pravnich predpisd, zejména za splnéni pozadavkl na ochranu
spotrebitele i ze zvlastnich pravnich predpisd regulujici pfislusnou kategorii pevnych paliv.

5. OCHRANA OSOBNICH UDAIU
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Ochrana osobnich Udaju uzivatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana pfi splnéni
podminek zdkona ¢.101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpist
a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
Udajd (dale jen ,GDPR"). Pravidla prodavajicino pro zpracovani osobnich Udajd jsou
dostupnad na webovych strankach provozovatele (www.topchytre.cz/ochrana-osobnich-
udaju).

UZivatel pfi podani nezavazné poptavky pevnych paliv udéluje provozovateli v pisemné
formé svUj souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajd, tj: jméno a prijmeni, adresa
bydlisté, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a pfipadné dalSich osobnich Udajd, které
uzivatel provozovateli poskytne (dale spolecné vse jen jako ,osobni udaje”).

Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich Udajd provozovatelem, a to pro Ucely realizace
zprostredkovani nabidky kupni smlouvy ze strany registrovaného partnera, popfipadée
nabidky zinternetového obchodu provozovatele OKPaliva.cz. Potvrdi-li  uzivatel
zaskrtnutim i udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Udaju provozovatelem pro Ucely
zasilani marketingovych informaci o budoucich obchodnich nabidkach, bude
provozovatel zpracovavat osobni Udaje uzivatele i pro tento Ucel za podminek, se kterymi
uzivatel vyjadril souhlas vzdy na dobu péti (5) rokd.

Uzivatel bere na védomi, ze je povinen své osobni Udaje (pfi nezavazné poptavce
provedené z webového rozhrani portalu) uvadét spravné a pravdive.

Provozovatel prohlasuje, Ze k osobnim Udajdm uzivatele budou mit pfistup pouze povérent
zameéstnanci provozovatele (spravce), pfipadné smluvni zpracovatel, poskytujici zaruky, ze
zpracovani osobnich Udaji spliuje véechny pozadavky zdkona a GDPR se zajisténim
ochrany veskerych osobnich Udaju uzivatele. Tyto povéfené osoby budou mit pristup k
osobnim Udajum uzivatele jen po dobu nezbytné nutnou a v nezbytné nutném rozsahu,
pokud to bude nutno pro poskytnuti sluzby a spinéni zakonnych pozadavku.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu péti (5) let, pokud nebude udéleny souhlas
uzivatelem predcasné odvolan. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zpUsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpusobem.
Uzivatel je opravnén dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Udajd kdykoliv
bezplatné odvolat, a to zaslanim sdéleni e-mailem na adresu: info@mhas.cz popf. postou
na adresu provozovny provozovatele: Top centrum, U Dlouhonovic 1397, 564 01 Zamberk.
Odvolanim souhlasu neni dotc¢ena zakonnost zpracovani osobnich Udajd, vyplyvajici ze
souhlasu uzivatele, ktery byl udélen pred jeho odvolanim. Odvolani souhlasu nema vliv na
zpracovani osobnich Udaju, které spravce zpracovava na zakladé jiného pravnino ddvodu,
nez je souhlas subjektu osobnich Udajd.
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Kontakt na spravce je e-mail: motycka@mhas.cz, pripadné Ize spravce kontaktovat
pisemnou formou na adrese provozovny provozovatele: Top centrum, U Dlouhonovic 1397,
564 01 Zamberk. Spravce je opravnén pozadovat prokdzani totoznosti uzivatele za Ucelem
zamezeni pristupu neopravnénym osobam k osobnim Udajdm uzivatele. Za Ucelem
zvySovani kvality sluzeb a uchovavani zaznamu o plnéni pravnich povinnosti spravce mudze
byt veskera komunikace mezi spravcem a uzivatelem monitorovana. Na tuto skutec¢nost
je spravce povinen uzivatele pfedem upozornit.

Uzivatel je opravnén svdj souhlas kdykoliv odvolat, opravit, doplnit, poZadovat omezeni
zpracovani, vznaset namitky proti zpuUsobu zpracovani, byt informovan o poruseni
zabezpeceni osobnich Udajd dle pravidel GDPR.

Pripadné namitky proti zpracovani osobnich Udajld uzivatele je nutno uplatnit u spravce. V
pripadé uplatnéni namitky proti zpracovani nebude spravce osobni Udaje nadale
zpracovavat s vyjimkou prokazani zavaznych opravnénych ddvodd pro zpracovani,
vyplyvajicich z ¢l. 21 GDPR.

Uzivatel je opravnén podat stiznost, tykajici se zpracovani osobnich Gdajd k Ufadu pro
ochranu osobnich Udajd, se sidlem 170 00 Praha 7, Pplk. Sochora 27, www.uoou.cz.

Osobni udaje jsou poskytovany zcela dobrovolné a uzivatel nema zadnou povinnost osobni
Udaje poskytovat. V pripadeé, ze uzivatel odmitne osobni Udaje poskytnout, neni
provozovatel, respektive spravce, toto odmitnuti jakkoliv sankcionovat.

6. ZASILANT OBCHODNICH SDELENT
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Provozovatel je opravnén zasilat uzivateli obchodni sdéleni pouze v pfipadé, ze stim
uzivatel vyjadril souhlas.

7. DORUCOVANT
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Uzivateli muze byt doruc¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v radmci nezadvazné
poptavky.

8. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A OCHRANA WEBOVEHO PORTALU
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Obsah Webové portadlu (texty, fotografie, animace, loga, programové vybaveni)
provozovatele je chranén autorskym pravem nebo pravy dalsich osob. Nazvy a oznaceni
vyrobkul, zboZi, sluzeb, firem a spolec¢nosti mohou byt registrovanymi ochrannymi
znamkami pfislusnych viastniku.

Provozovatel neodpovida za vady poskytovanych sluzeb v pfipadé zasahu tretich osob do
weboveého rozhrani portalu, ani za vady vzniklé v pripadé uziti webového rozhrani portalu
V rozporu s jeho urceni.

Provozovatel je opravnén zamezit uzivateldm v pfistupu k Webovému portélu v pfipadé
nezakonného ¢i neetického jednani. Povinnost k nahradé pripadné zplsobené Skody tim
neni dotcena.

Nékteré odkazy na webovém rozhrani portalu mohou vést k opusténi rozhrani Webového
portdlu a k pfesmérovani na webové stranky tretich subjektl.



9. ZAVERECNA USTANOVENI
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Je-li nékteré ustanoveni podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neudcinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknutda platnost ostatnich ustanoveni.

Vztah mezi provozovatelem a uzivatelem se fidi témito podminkami a pravnimi predpisy
Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik ve znéni pozdé&jsich
predpisu.

Kontaktni Udaje provozovatele MEIXNER & HANUS as. Czech republic,
120 00 Praha 2 - Vinohrady, Francouzskda 172, adresa pro dorucovant:
U Dlouhonovic 1397, 564 01 Zamberk, adresa elektronické posty: info@mhas.cz

Provozovatel vykonava svou cinnost na zakladé platnych zivnostenskych opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivhostensky Ufad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich Udajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Udajd. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zadkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

POUCENI O MIMOSOUDNIM RESENT SPORU. Provozovatel timto poucuje uzivatele coby
spotrebitele, ze je v pripadée sporu s provozovatelem opravnén se domahat svého prava na
mimosoudni feseni spotrebitelského sporu. Toto pravo se uplatnuje navrhem podanym
podle ustanoveni§20n zakona ¢. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, k nasledujiciinstituci:
Ceska obchodni inspekce Stépanska 567/15 120 00 Praha 2 — Nové Mésto, webové stranky:
http://www.coi.cz Veskeré podrobnosti ohledné mimosoudniho feseni sporl jsou uvedeny
na uvedenych webowych strankach Ceské obchodniinspekce.

V Praze dne 28.3. 2019

MEIXNER & HANUS a.s. Czech republic



